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從忐忑到鬆動～陪讀心路歷程            ◎張惠貞       
從沒想到過，生命也可以如此多采多姿又充滿意義！半年前的我，懷抱著滿腔熱情與充實自我改變自我的想法，參加了外籍配偶識字陪讀工作…

忐忑的心雞同鴨講

還記得開學的第一天帶著期待與忐忑不安的心踏入教室。映入眼簾的盡是東南亞各國的小女生，個個不但年輕貌美外，更散發著一股熱情洋溢的活潑朝氣。在這樣熱絡的氣氛下，我興奮的與她們打招呼，想融入她們。但就在這樣聊天當中，我發現到嚴重的問題。情況好的說著外國腔的中文，注意聽還可猜到七八成。其他還有不知所云的，最糟糕的是完全聽不懂中文。這時也只能雞同鴨講並搭配國際語言(微笑)來表達我們心中誠摯的歡迎。

就在課堂正要開始時，教室門口走進了一位台灣老公，說要上課，再仔細一看，原來要上課的是怯怯懦懦緊偎在老公身旁的小女生。在安排她的座位之後，問了她的名字，資料。才發現她對中文毫無所悉，連基本問答也都聽不懂。於是透過了另一位同樣來自越南並具有基本中文能力的同學當翻譯後才得知，她剛到台灣才五個月，對台灣這陌生的環境還無法適應。於是我便決定單獨照顧這位同學，作為我日後自我挑戰的目標。

然而當老師授課時，因為語言的隔閡，我看到了一個在陌生國度徬徨無助的小女生。儘管當時我用盡各種方法想化解她心中的不安，效果有限。就這樣在一連串溝通失敗的陰影下，我跟她度過了灰心的第一堂課。其實那時我的心情可說盪到了谷底，所有的無力感與挫折感全都湧上心頭。當晚，我第一次失眠了。

媽媽的心傳遞真情

在一次的分享集會中，我拋出了我心中的挫折感。幸運的，我得到了易昆主任的鼓勵與建議，導引我用不同的角度，方法與心態著手看看事情是否會有截然不同的結果。於是我心中又再度燃起了希望，鼓舞著我繼續向前。

爾後的課程裡，我試著用一個媽媽的角度關心她，利用肢體接觸的時候，將心中的關懷幻化為具體的行動傳達給她。使她能先放鬆心情，建立信心。並在溫馨的環境中學習，拋開老師刻板的進度，以自我的能力為原則，自我的成長為目標。

隨著一點一滴的進步，現在的她，每次上課都帶著甜美的笑容進教室，主動的與同學聊天。即使被老師點到，也敢在課堂開口發言。尤其十二月初來了一位跟她當初情況相同，完全不懂中文的新同學。我便將新同學安排在她旁邊。並提醒她說:現在你是學姊了， 記得照顧學妹。她也毫不遲疑的熱心幫忙翻譯指導。

學期雖已結束，對於這陪讀過程感觸良多，課堂上除了學生學得基本的中文能力外，我自己也在互動中產生自信，在幫助學生的過程中，找到了自我存在的價值。尤其是當學生有不懂需要我時，那種被需要、被肯定的感覺更是勝過一切物質上的報酬。因此我感謝學校能提供這樣的機會讓雙方受益良多。然而看到這些年輕女孩鼓起勇氣走向與挑戰未知的國度時，我更希望政府能投入多一點的資源照顧這些台灣新移民，讓她們及早融入台灣社會。（作者為蘆荻社區大學外籍配偶識字班種子教師）
