只是遊戲

    　　　　　 ──與黃素娟老師對談後感

                                          　　　　　　　◎黃文綺 

每一個孩子天生就會玩，

這是天性。

而今天我們要跟孩子建立關係，

想要多了解孩子，

更需要使用孩子發展能力所及的表達方式──遊戲，

跟孩子互動，

才能達到與孩子以心會心的機會。

「在遊戲過程中，成人能夠不因擔心，或對自己的不夠了解，或急於達成某種目標等因素，而阻撓孩子想藉由遊戲獲得能力發揮，自我探索的機會，而在當中，能給予孩子更多欣賞，支持孩子所玩所作，當然以不傷害為原則，了解孩子所做所不做的意義，接納孩子所出現的情緒，孩子因此也更能建立自信、建立自我。」　　　　　　　　　

　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　～～黃素娟～～

  　曾經在上遊戲治療課程當中，有許多深刻的感受，更在與自己的孩子玩遊戲中，有不同的體會，寫下了「遊戲不只是遊戲」一文，而在課程暫告一段落，我們實際運用課程中所學，佈置一間遊戲室，並開始帶孩子進入遊戲室後，又有一些感覺浮出，那是一些擔憂、一些壓力、一些…，這些感覺也是我們多位運用遊戲室，做個案陪伴的媽媽們所共有的心情，而在這學期開始後，幾次和黃素娟老師的聊天中，我漸漸放下那懸著的心，也希望透過這篇對談後感，對有心運用遊戲室來陪伴孩子的認輔志工，能有一些助益。

志工的角色定位

  　說是聊天，而非訪問，是因這幾次和黃老師的談話過程中，我感受到很輕鬆自在，沒有緊張的部分，不是上課，就像和一位良師益友在聊天，而聊著聊著，我的心打開了，許多疑惑豁然開朗，在取得黃老師同意後，決定用我的感受來

寫原定的訪談稿，用黃老師的話來說，就是用真心體會，再與大家分享那種體會，或許這不是篇專業認輔，或是談遊戲治療的稿子，但是希望在閱讀之後，大家多少能夠體會我的一些感動、感受。

  　前面提到我們幾位在遊戲室中帶個案認輔的媽媽們，所共有的一些擔憂、疑惑，我想還是舉出我個人的例子，由於課程中曾學到，在遊戲室中和孩子的互動，是以跟隨者的態度，不做干涉，讓孩子在那個空間是可以自己決定如何玩、想玩什麼、是否要我陪著玩，我們只要讓孩子感覺到自在，沒有人批判的部分。但是無可避免的，在遊戲室中做跟隨、陪伴時，我會忍不住在回應孩子的話之後，想著「我剛剛說的話還有沒有其他方式來表達」，也有媽媽告訴我，她常常會想的是「我要說什麼」，由這些思考點，可以看出我們的壓力。

  　然而黃老師的幾次提醒，再三的要我思考，「究竟把認輔志工的角色定位在那裡？」我才逐步的體會到，自己的角色定位已經有些模糊，與最初我鼓勵媽媽們參與認輔的出發點，有些落差，而黃老師的提醒，使我猛然回想起，最初我所要做的，只是陪伴孩子而已。

陪伴與接納他

  　是的，「陪伴孩子」，就是如此簡單的想法，讓我們開始招募認輔志工，開始上認輔課，開始接觸個案、帶小團輔，雖然前後僅僅一年半多的時間，但是參與的志工夥伴已經由實際與孩子的接觸當中，感受良多，感受中有支持我們繼續的最大力量──孩子的期盼眼神、單純的話語，但相對的，也有來自我們本身的求好心，常常想著，會不會有那裡做錯、說錯，而傷到孩子，甚至於當我們有事請假，事後總會由其他夥伴那裡聽到「你沒有來，孩子顯得很浮動、不安」時，我們也會想著「怎麼辦？孩子對我好像太依賴了！」

  　種種的想法，使我們上起認輔課，越來越質疑，越來越擔心，直到和黃老師談話，她的一個簡單的「定位」問題，讓我先回到單純的陪伴者角色，之後她指出了另一個重點，就是態度，如果我們是真心的，在那個時間、空間中，專注的陪伴孩子，接納他、欣賞他這個人，真心看到孩子好的部分，孩子會感受到有一個跟外在環境不一樣的經驗，有人那麼的了解他、接納他，而不是在要求他符合別人的需求，而這個真心的態度，若是我們處在「急」的狀態，就難以釋放出來。

  　從態度是真誠的這個部分，我又有另一種體會，就是提醒自己放鬆，是的，放輕鬆，就在和黃老師的這段聊天隔日，一早是我帶個案時間，我抱著很輕鬆而且是期待進遊戲室的心情到學校，當孩子滿頭汗的出現在門口時，我不禁笑起來，那天早上的三十分鐘，由於我自己釐清了角色，並且放下擔心，事後在做記錄回想時，覺得自己真是棒，而且那天和孩子的互動中，我真的看到孩子許多好的部分，而不像之前的陪伴時，總是想著自己還可以做什麼才會更適當。

輕鬆的去玩

  　我們的遊戲室外有個小牌子，寫著「遊戲中、請勿干擾」的字樣，在和黃老師聊天時提及，她相當肯定「遊戲中」這個部分，她談到輔導是需要對此專業的認識，還有對自己個人的了解，然而若媽媽們在上過遊戲治療課後，了解這只是諸多輔導方式中的一種，而我們清楚的把自己定位在「陪伴」的角色上，並且選擇與孩子「遊戲」的方式進行，遊戲其實是單純而且很孩子的東西，若我們能夠放自己和孩子玩遊戲，只是遊戲嘛！不需要想太多，不需要有包袱，就更能在遊戲中，去體會孩子、同理孩子，進而反映出我們體會到的部分，也就是反映傾聽。

　經過這番心路歷程，再看上學期的課程記錄，發現其中有段老師的話是這麼說的：「當我們進去遊戲時間時，要忘卻課堂上所講的一切，不要去想我有沒有做錯？這樣做可不可以？要讓自己越放鬆，就越舒服。如果我們越緊張、越要求自己該怎麼做，我們就越容易不知所措。」對照自己前面的心情，覺得真是貼切，只是當初在上課時，還沒有實際的體會，聽到老師的話，也僅只於聽到，而不是真的聽懂。因此我想和媽媽們分享的是，如果還有疑惑，那麼就更要試著去和孩子玩遊戲，就只是遊戲，沒有其他，真的！

  也有夥伴對遊戲室中的陪伴仍有疑問，例如「這樣做有效嗎？」「孩子的這句話、這個行為，背後是否藏著什麼？」「我究竟該怎麼做，才能幫他？」，針對種種的疑問，我想還是要回到原點，那就是請大家再思考，澄清自己的角色定位，並且記著「當我們只在乎孩子的問題，而集中精神去解決問題時，就已經失去了對孩子的深入了解」。另外黃老師也曾說過這樣的話：「有時看不懂孩子在遊戲中的行為，不心急著馬上要了解孩子的內心世界，允許自己在摸索的過程中需要時間，需要慢慢一點一滴的學習，我們要包容自己在這過程中感到的挫折，以及無法很快體會的時候。」

  有句話叫「做中學」，真的沒錯，當我在上課時，總有許多體會，當時我認為自己已經有很深刻的感受，因為很多東西可以對照到親子間的互動，然而我更發覺自己在做認輔志工的陪伴後，接觸更多的孩子時，內心的感受更多而複雜，再回頭對照上課的筆記內容，猛然驚覺，原來體會還有更深層的一面，若是要我對遊戲室的運用在認輔方面，簡單說些什麼話，那麼我會這麼說：「只是遊戲嘛！」

	西松國小的遊戲室

我們的準備：

　☆一個單獨的空間，舖墊子（也可以是木板地或就是空教室）、放有空書櫃。

☆有玩具、書、圖畫用品，玩具選擇單純化，避開卡通化商品，有手套偶(男孩、女孩、動物…)、手指偶、積木、抱奶瓶娃娃、娃娃家、恐龍、狗、槍、弓箭、各式小汽車、演戲用小帳蓬（可容納二人）、醫療用玩具、保齡球、拳擊手套及沙袋等等。

☆真心等待陪伴孩子的認輔媽媽。











　　（作者為西松國立認輔志工）
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