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在我們談話時陸續有孩子進來，一群孩子仍圍著電腦快樂地討論著，他們彷彿是回家吃晚飯的家人，把教會烘托得熱鬧溫暖，就像一個家……
社會關懷服務

    十一月初一個風和日麗的下午，我和彭珍鑑牧師有約，早在今年八月鹿港的「關懷弱勢兒童研討會」，聽聞他在汐止為弱勢家庭做了很多事，對於這位傳道人在服務這些人時，並不以傳道宣教為唯一的目的，他真心陪伴這些受苦的家庭，積極地協助他們，讓我很想一探究竟。

教會座落在大同路和中興路的三角窗的二樓，我到達時已是下午三點，一進門，偌大的廳堂中間併排擺著四張桌子，而非一般教堂排排坐的椅子，彭牧師認為給孩子一個寬敞可自由活動的空間，比規矩地擺放椅子重要。在廳堂後右角落區間放著一部電腦，彭牧師兩個幼兒正在看VCD，彭牧師和我就在方桌邊談話，他提到這幾天正在處理一個個案，是一個國二中輟的孩子，八月底因偷竊被抓，法院找不到他的父親可以保釋孩子出來，所以只能送去感化院，言談間對孩子的處境有些遺憾，也對父親的不肯出面處理感到無奈！

這個時候門鈴響起來，進門的是四個小男生（兩個哥哥帶著兩個弟弟），他們打過招呼後，逕自走到電腦桌邊，就看著六個孩子或坐或靠或趴在桌面圍著電腦看，似乎不在意我們這兩個大人在談話。此時我們不方便再談那被關的孩子（因為這些大孩子彼此認識），彭牧師轉開話題，說起這幾天去做獨居老人居家服務的工作，他是受社會局委託承辦此項工作，他覺得社會局是政府的社會福利單位，教會把這個福利資源帶給社區裡面的老人，也是一件很好的事情。

建立親密關係

其實這項獨居老人居家服務工作是近兩年才開始的，在五年前彭牧師已承接社會局「小太陽兒童生活營」和幫助學校找回中輟生的工作，小太陽兒童生活營的對象是：單親家庭、低收入戶、原住民的孩子，合作的學校有：北峰國小、金龍國小，師資就是彭牧師、師母及教友劉韻梅老師。劉老師是一位資深的幼教工作者，她的投入讓孩子受益良多。同時他們也協助花東新村教會，每個星期六早上和當地的原住民孩子聚會，只要劉老師拉起手風琴，孩子們就會美妙的聖歌吸引圍攏過來。

目前小太陽共有八位，中輟生及其他國中生則有十多位，花東新村原住民孩子有二十多位，小太陽和國中生不限定是原住民身份。目前到教會聚會的孩子，大部份是已經長大的小太陽或是中輟生及他們邀來的朋友，因為他們覺得這裡好玩、是可以待的地方。雖然是承接社會局的委託，但教會並沒有向政府申請補助，一切開銷都是由參與獨居老人服務和小太陽的志工提供的，他們不但自己義務做，還找一些人來幫助這些孩子。小太陽目前由劉老師帶領，另外有一位劉先生也很關心這些小太陽，會經常帶吃的、喝的來看他們，如果孩子們需要電腦，他就會幫忙去探聽有沒有人願意捐獻或是捐錢購置新電腦。

在和學校的合作上，彭牧師會協助學校尋找中輟的孩子，交由學校輔導室安排志工媽媽來陪伴他們，因為這樣的分工合作及緊密的關照，今年有十多位中輟生順利回校讀書。對於這些中輟的原住民學生，彭牧師有感而發的說，原住民的家長不太重視孩子的教育，因此在強調智能科目競爭的情形下，原住民學生往往跟不上而心生挫折感，對學校越來越疏離，最後會選擇輟學，也是經過一番考量並非隨便做的決定，所以必須了解這事件的背後因素，才能改善問題。

    談到對原住民孩童的照顧，彭牧師會先和孩子的家長建立信任關係。原住民的善良，常導致別人侵害他們的權力，原住民的隨遇而安也經常使自己錯失很多機會。身為他們的好朋友，彭牧師會教導他們如何處理一些諸如殘障手冊被冒用、健保卡要換領或幫忙找工作、找房子等問題，有時候還得陪著到派出所、法院處理孩子的事。也因為這樣無怨無悔的付出，一點一滴的累積起對方的信任，建立起鞏固友好的關係。讓彭牧師頗為欣慰的是，有一位小太陽國三的姊姊，每周六都會到花東新村幫忙劉老師帶領活動，而她媽媽現在也和他們一起做獨居老人的服務工作，當他談到這家人不但走出來，而且有能力幫助別人時，不禁地開懷笑了。

營造家的感覺

彭牧師的輔導哲學是：「不預設立場，不期待果效」，他認為當有期待時就會有壓力，壓力就可能會影響到和孩子的互動品質。作為教會的傳道人，他在幫助人時，並不會把拉信徒信教設為主要目的，因為他認為信仰是一輩子的事，他希望對方用長時間去感受到宗教的恩澤，經過慎密的思考後，才做決定。

在我們談話時陸續有孩子進來，一群孩子仍圍著電腦快樂地討論著，也不知道什麼時候，師母已經在準備晚餐，原來彭牧師每個星期六日都會邀請這些長大了的小太陽及他們的家人到教會聚餐，看到這樣的景象，這些人彷彿是回家吃晚飯的家人，把教會烘托得熱鬧溫暖。

走出教會，迎面而來的是暮靄蒼茫，走在車來攘往的街道，想起杜甫詩中的句子：「安得廣廈千萬間，大庇天下寒士俱歡顏，風雨不動安如山」相信助人者都這麼衷心期盼，每一個人都能有一處身心安頓的處所。
                 　　　　　　　　　　（作者為光寶社區認輔志工）
